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RESUMEN

A partir de la información obtenida mediante solicitudes de transparencia y del visor
ciudadano del Ministerio de Salud (MINSAL), se efectuó un análisis detallado de la
situación actual de los retrasos en las listas de espera no GES entre 2020 y 2025, los
tiempos de espera por especialidad, región, grupo etario y sexo.

Entre 2024 y 2025, los retrasos en consultas médicas y odontológicas disminuyeron un
5,2%, pasando de 2.601.084 a 2.464.738 prestaciones en espera. En cuanto a los tiempos
de espera, la mediana nacional de meses se mantuvo estable en 8 meses tanto en 2024
como en 2025, lo que equivale a 276 días aproximadamente.

Por especialidad, la mediana de meses de espera más alta en 2025 correspondió a
medicina nuclear (30 meses), seguida de ortodoncia y ortopedia dentó maxilofacial (19
meses), imagenología (15,5 meses), neurocirugía (14 meses) y cirugía vascular periférica
(13 meses). En el extremo opuesto, las menores medianas se registraron en radioterapia
oncológica, obstetricia, medicina paliativa y del dolor, medicina familiar del niño (1 mes
cada una) y oncología médica (2 meses).

Por región, las cinco con mayor mediana de meses de espera en 2025 fueron
Antofagasta (12 meses), Araucanía (11 meses), Coquimbo (9 meses), Tarapacá (9 meses)
y Metropolitana de Santiago (8 meses). En cuatro de ellas se observó un aumento
respecto de 2024, destacando Coquimbo, que pasó de 7 a 9 meses. Las regiones con
menor mediana fueron Aysén (4 meses), Arica y Parinacota (4 meses), Biobío (6 meses),
Magallanes (6 meses) y Maule (7 meses).

Respecto a los grupos etarios, los jóvenes de 10 a 19 años presentaron la mayor
mediana de espera en 2025 (9 meses), seguidos por los mayores de 60 años (8 meses).
En cuanto al sexo, no se evidenciaron diferencias, donde hombres y mujeres
alcanzaron una mediana de 8 meses en 2025.

Entre 2024 y 2025, las intervenciones quirúrgicas en espera crecieron un 8,39%,
pasando de 389.853 a 422.556 prestaciones al cierre de 2025, el valor más alto de la
última década. En contraste, la mediana de meses de espera se mantuvo estable en 8
meses tanto en 2024 como en 2025, lo que equivale a aproximadamente 243 días. En
contraste, la mediana de meses de espera se mantuvo estable en 8 meses tanto en
2024 como en 2025, lo que equivale a 250-270 días aproximadamente.

En cuanto a las especialidades, las que presentan mayores meses de espera en 2025
son: Traumatología (15 meses), Cirugía Cardiovascular (12 meses), Neurocirugía (10
meses), Plástica y Reparadora (10 meses) y Cirugía Digestiva (9 meses). Entre estas
cinco especialidades, se observó una disminución en los tiempos de espera entre 2024
y 2025, destacando Traumatología, que redujo su mediana de 16 a 15 meses.
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A nivel regional, la mediana de meses de espera más alta en 2025 se registró en
O'Higgins (12 meses), seguida de Los Lagos (10 meses), Coquimbo (9 meses), Tarapacá
(9 meses) y Valparaíso (9 meses). En cuanto a la evolución entre 2024 y 2025, O'Higgins
disminuyó su mediana de 13 a 12 meses, Los Lagos se mantuvo estable en 10 meses,
Coquimbo aumentó de 7 a 9 meses, Tarapacá se mantuvo en 9 meses y Valparaíso
disminuyó de 10 a 9 meses. Las regiones con menor mediana en 2025 fueron Aysén (5
meses), Magallanes (6 meses), Los Ríos (6 meses), Antofagasta (6 meses) y Biobío (8
meses). 

Según el grupo etario, los mayores de 60 años presentaron la mediana de espera más
alta en 2025 (10 meses), seguidos por el grupo de 50 a 59 años (9 meses). En contraste,
los jóvenes de 10 a 19 años registraron la menor mediana (6 meses). Finalmente, en el
análisis por sexo no se evidenciaron diferencias entre hombres y mujeres, ya que
ambos alcanzaron una mediana de 8 meses en 2025.
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Lista de Espera no GES

A partir de los datos publicados en las glosas del MINSAL, se observa un
comportamiento dispar en las prestaciones no GES retrasadas durante el último año.
Entre 2024 y 2025, las consultas médicas y odontológicas disminuyeron un 5,2%,
pasando de 2.601.084 a 2.464.738 prestaciones en espera. En contraste, las
intervenciones quirúrgicas aumentaron un 6,6%, alcanzando 425.095 prestaciones al
cierre de 2025. 

Llama especialmente la atención el incremento en el registro de intervenciones
quirúrgicas, ya que esta cifra representa el mayor número registrado en los últimos
diez años. De hecho, en diciembre de 2025 se alcanzó el valor más alto de la lista de
espera quirúrgica a nivel nacional en todo ese período.

Por otro lado, se está viendo el caso contrario en la mediana de días de espera. Si bien
el visualizador ciudadano de listas de espera solo muestra la mediana de los años
2022-2025, se evidencia que durante este rango de años se alcanzó la mediana más
baja a finales del 2025, con 276 días de espera en intervención quirúrgica y 226 en
consultas médicas.

Gráfico 1. Lista de espera por consulta de especialidad e intervención
quirúrgica 2020-2025 (Diciembre de cada año).

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a través de datos otorgados por transparencia.

4



Sección 1. Lista de espera Consulta de Especialidad Médica –
Odontológica no GES

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a través de datos otorgados por transparencia.

La información otorgada por transparencia, según el ordenamiento entregado,
corresponde a los casos registrados entre el 2022 y diciembre del 2025 contenidos en
el Sistema de Gestión de Tiempos de Espera (SIGTE). Por lo que se realizará cálculos de
medianas de meses de espera de estos tres años, para evaluar cómo ha sido su
evolución en el tiempo.

En cuanto a la mediana de meses de espera en consultas médicas y odontológicas, se
evidencia que la prestación con mayor mediana es medicina nuclear, que contempla
alrededor de 30 meses en el año 2025. En segundo lugar, la especialidad con mayor
mediana de meses en espera es Ortodoncia y Ortopedia Dentó Maxilofacial (19 meses);
Imagenología (15,5); Neurocirugía (14) y Cirugía Vascular Periférica (13).

En contraste, las especialidades con menor mediana son: Radioterapia Oncológica (1);
Obstetricia (1); Medicina Paliativa y de Manejo del Dolor (1); Medicina Familiar del Niño
(1) y Oncología Médica (2). 

Igual cabe mencionar que en el caso de medicina nuclear, a finales de diciembre del
2025 se detectaron solo 56 prestaciones atrasadas asociadas a esta especialidad. 

Gráfico 2. Mediana de meses de espera 2025 en consulta médica de
especialidad y odontología.
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Región
Mediana de
meses de
espera 2022

Mediana de
meses de
espera 2023

Mediana de
meses de
espera 2024

Mediana de
meses de
espera 2025

Antofagasta 9 8 9 12

La Araucanía 10 10 10 11

Coquimbo 5 6 7 9

Tarapacá 6 7 8 9

Metropolitana
de Santiago

9 8 8 8

Ñuble 4 6 8 8

O'Higgins 9 8 9 8

Atacama 6 6 6 7

Los Lagos 6 6 7 7

Los Ríos 7 7 7 7

Valparaíso 8 7 7 7

Maule 7 7 7 7

Magallanes 4 4 6 6

En cuanto a las regiones, se evidencia que las cinco regiones con mayor mediana de
meses de espera en 2025 son: Antofagasta (12 meses), Araucanía (11 meses), Coquimbo
(9 meses), Tarapacá (9 meses) y Metropolitana de Santiago (8 meses). Por otro lado, las
regiones con menor mediana de meses de espera son: Aysén (4 meses), Arica y
Parinacota (4 meses), Biobío (6 meses), Magallanes (6 meses) y Maule (7 meses). 

Cabe destacar que, en cuatro de las cinco regiones con mayor mediana de meses de
espera, se observó un aumento en los tiempos de espera entre 2024 y 2025. En el caso
de Antofagasta, la mediana de espera pasó de 9 a 12 meses; la Araucanía aumentó de
10 a 11 meses; Coquimbo experimentó el cambio más drástico, pasando de 7 a 9 meses;
y Tarapacá aumentó de 8 a 9 meses. La región Metropolitana de Santiago, en cambio,
se mantuvo estable con una mediana de 8 meses durante el período.

Tabla 1. Mediana de meses de espera 2022-2025 lista de espera consulta
médica y odontológica, por región. 
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Biobío 6 6 6 6

Arica y
Parinacota

3 3 4 4

Aysén 5 4 4 4

Desconocido 36 42 56 9

TOTAL 7 7 8 8

Grupo etario
Mediana de
meses de espera
2022

Mediana de
meses de espera
2023

Mediana de
meses de espera
2024

Mediana de
meses de espera
2025

0 a 9 4 5 6 6

10 a 19 9 9 8 9

20 a 29 9 8 7 7

30 a 39 8 7 7 7

40 a 49 7 7 7 7

50 a 59 7 7 7 7

60 o más 8 8 8 8

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a partir de los datos otorgados por transparencia.

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a través de datos otorgados por transparencia.

En los grupos etarios, se evidencia que los jóvenes de 10 a 19 años presentan la mayor
mediana de meses de espera en 2025, alcanzando 9 meses. Les siguen los mayores de
60 años, con una mediana de 8 meses. Entre 2024 y 2025, el grupo de 10 a 19 años
aumentó su mediana de 8 a 9 meses, mientras que los mayores de 60 años se
mantuvieron estables en 8 meses. Los grupos de 0 a 9 años y de 20 a 29 años también
mostraron variaciones: el primero aumentó de 6 a 6 meses (estable) y el segundo
disminuyó de 7 a 7 meses. El resto de los grupos etarios se mantuvieron sin cambios en
7 meses.

Tabla 2. Mediana de meses de espera 2022-2025 lista de espera consulta
médica y odontológica, por grupo etario. 
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Sexo
Mediana de
meses de espera
2022

Mediana de
meses de espera
2023

Mediana de
meses de espera
2024

Mediana de
meses de espera
2025

Hombre 7 7 8 8

Mujeres 7 7 7 8

En cuanto al análisis por sexo, no se evidencian diferencias significativas en los tiempos
de espera entre hombres y mujeres al cierre de 2025, ambos grupos alcanzan una
mediana de 8 meses. Sin embargo, al observar la evolución entre 2024 y 2025, los
hombres mantuvieron su mediana en 8 meses, mientras que las mujeres aumentaron
de 7 a 8 meses, equiparándose con los hombres en 2025. 

Tabla 3. Mediana de meses de espera 2022-2025 lista de espera consulta
médica y odontológica, por sexo. 

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a partir de los datos otorgados por transparencia.

Sección 2. Lista de espera Intervención Quirúrgica

Según los datos otorgados por transparencia, las especialidades que presentan
mayores meses de espera en 2025 son: Traumatología (15 meses), Cirugía
Cardiovascular (12 meses), Neurocirugía (10 meses), Plástica y Reparadora (10 meses) y
Cirugía Digestiva (9 meses). 

Entre estas cinco especialidades, se observó una disminución o estabilidad en los
tiempos de espera entre 2024 y 2025. Traumatología redujo su mediana de 16 a 15
meses, Cirugía Cardiovascular bajó de 14 a 12 meses, Neurocirugía disminuyó de 11 a 10
meses, Plástica y Reparadora se mantuvo estable en 10 meses y Cirugía Digestiva se
mantuvo estable en 9 meses.

Dentro del total de especialidades, solo Odontología experimentó un aumento,
pasando de 5 a 6 meses entre 2024-2025.
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Especialidad
Mediana de
meses de espera
2022

Mediana de
meses de espera
2023

Mediana de
meses de espera
2024

Mediana de
meses de espera
2025

Traumatología 20 16 16 15

Cirugía
Cardiovascular

18 15 14 12

Neurocirugía 13 11 11 10

Plástica y
Reparadora

16 11 10 10

Cirugía Digestiva 12 8 9 9

Cirugía de Cabeza y
Cuello

9 8 8 8

Oftalmología 12 8 8 8

Otorrinolaringología 16 10 9 8

Urología 9 7 7 7

Odontología 7 5 5 6

Ginecologí a y
Obstetricia

7 6 5 5

Dermatología 4 4 4 4

TOTAL 11 8 8 8

Tabla 4. Mediana de meses de espera 2022-2025 lista de espera
intervención quirúrgica, por especialidad. 

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a partir de los datos otorgados por transparencia
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Región
Mediana de
meses de espera
2022

Mediana de
meses de espera
2023

Mediana de
meses de espera
2024

Mediana de
meses de espera
2025

Libertador Gral.
Bernardo O'Higgins

14 12 13 12

Los Lagos 14 10 10 10

Coquimbo 9 7 7 9

Tarapacá 10 9 9 9

Valparaíso 15 9 10 9

Ñuble 5 6 7 8

Biobío 10 8 7 8

Maule 14 10 10 8

Metropolitana de
Santiago

8 7 7 7

Arica y Parinacota 5 6 5 7

Atacama 9 7 7 7

La mediana de espera por región muestra un escenario heterogéneo entre 2024 y 2025.
La mediana de meses de espera más alta en 2025 se registró en la región de O'Higgins,
con 12 meses (aproximadamente 350 días), experimentando una disminución respecto
de los 13 meses registrados en 2024. 

Le siguen Los Lagos (10 meses), que se mantuvo estable; Coquimbo (9 meses), que
aumentó de 7 a 9 meses; Tarapacá (9 meses), que se mantuvo estable; y Valparaíso (9
meses), que disminuyó de 10 a 9 meses.

Por otro lado, las regiones con menor mediana en 2025 son: Aysén (5 meses), que se
mantuvo estable; Magallanes (6 meses), que aumentó de 5 a 6 meses; Los Ríos (6
meses), que disminuyó de 7 a 6 meses; Antofagasta (6 meses), que disminuyó de 7 a 6
meses; y Araucanía (7 meses), que aumentó de 6 a 7 meses.

Tabla 5. Mediana de meses de espera 2022-2025 lista de espera
intervención quirúrgica, por región. 
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La Araucanía 14 8 6 7

Antofagasta 8 7 7 6

Los Ríos 27 16 7 6

Magallanes 10 8 5 6

Aysén 5 5 5 5

Desconocido 25 24 15 18

TOTAL 11 8 8 8

Grupo Etario Mediana meses
de espera 2022

Mediana meses
de espera 2023

Mediana meses
de espera 2024

Mediana meses
de espera 2025

0 a 9 8 6 7 7

10 a 19 8 6 6 6

20 a 29 11 7 7 8

30 a 39 9 7 7 7

40 a 49 10 8 8 7

50 a 59 11 9 9 9

60 o más 13 10 9 10

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a partir de los datos otorgados por transparencia

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a partir de los datos otorgados por transparencia

En el análisis por grupo etario, se observan comportamientos mixtos entre 2024 y 2025.
El grupo de 60 o más años presenta la mediana de espera más alta en 2025,
alcanzando 10 meses, lo que representa un aumento respecto de los 9 meses
registrados en 2024. Le sigue el grupo de 50 a 59 años, que se mantuvo estable en 9
meses, y el grupo de 20 a 29 años, que aumentó de 7 a 8 meses.

Por otro lado, los grupos con menor mediana de espera en 2025 son los jóvenes de 10 a
19 años, con 6 meses (estable respecto de 2024), mientras que los grupos de 0 a 9 años
se mantuvieron en 7 meses, al igual que los grupos de 30 a 39 años (estable en 7 meses)
y 40 a 49 años, que disminuyeron de 8 a 7 meses.
 

Tabla 6. Mediana de meses de espera 2022-2025 lista de espera
intervención quirúrgica, por grupo etario. 
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Sexo
Mediana de
meses espera
2022

Mediana de
meses espera
2023

Mediana de
meses espera
2024

Mediana de
meses espera
2025

Hombre 11 8 8 8

Mujer 11 8 8 8

En cuanto al análisis por sexo, se observa que no existen diferencias significativas en los
tiempos de espera entre hombres y mujeres. Ambos grupos presentan una mediana de
11 meses en 2022, la cual disminuye a 8 meses en 2023 y se mantiene estable en 8
meses tanto en 2024 como en 2025. 

Tabla 7. Mediana de meses de espera 2022-2025 lista de espera
intervención quirúrgica, por sexo. 

Fuente: Elaboración propia CIPS-UDD a partir de los datos otorgados por transparencia
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