Temario

B A

Universidad del Desarrollo

Curso Gestidn y mejoramiento en el sector publico.

Objetivo del Curso

Comprender la interaccion entre las diversas instituciones publicas, el mejoramiento

organizacional y la capacidad de entregar valor publico.

Contenido curso online:

Médulo 1: Introduccion

. Contexto del Entorno

. Rasgos del entorno

. Tendencias del nuevo entorno

. ¢ Cuadles son los desafios que hoy existen en la sociedad?
. Objetivos de desarrollo sostenible

. Sobre el consejo nacional, para la implementacion de la
agenda 2030

. Administracion del Estado
. Organos que integran la administracién del Estado
o Gobierno y administracion

. Sobre la Ley Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado (LOCBGAE)

. Principios que rigen a la Administracion del Estado
. De la participacién ciudadana en la gestion publica

e Organos de la Administracién del Estado: Organos
centralizados

. Descentralizacion y Desconcentracion

. Controles de la Administracion Publica

Médulo 2: Gestién y Valor puiblico

Gestién Publica

Administracion, Gerencia o Gestion

Importancia de le gestion publica

Factores de éxito para la aplicacion de la nueva gestion publica
Gerencia publica

Perfil del Estado

Democratizacion de la sociedad

La gerencia publica como un campo especifico

Valor Publico

¢ Qué entendemos por valor publico?

Creacion de valor en el sector publico

Los componentes del valor publico

¢, Como se mide el valor publico?

¢, Como se genera Valor Publico?

¢ Qué importancia tiene el concepto de valor publico?

¢ Los servicios publicos necesariamente generan valor publico?

» Metodologia Curso Online
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Universidad del Desarrollo

Objetivo del Curso

Curso Gestidn y mejoramiento en el sector publico.

Comprender la interaccion entre las diversas instituciones publicas, el mejoramiento
organizacional y la capacidad de entregar valor publico.

Contenido curso online:

Médulo 3: Gestion del Valor Puiblico

Modernizaciéon del Estado en Chile

El Proyecto de Reforma 'y Modernizacion del Estado-
PRYME

Unidad de Modernizacion y Agenda Digital

Misién, vision, objetivos estratégicos

Nueva Gerencia Publica

¢ Por qué necesitamos la gerencia publica?

¢, Coémo surge la NGP?

Enfoque de la nueva Gerencia Publica

Inicios y Proceso de la Nueva Gestién Publica Chilena
Principios del CLAD

Pilares del Modelo de Gestion Burocratico- Tradicional

Pilares del Modelo de Gestién Nueva Gerencia Plblica

Avances de la NGP en Chile

Moddulo 4 : Mejoramiento y desafios de la Gestion
Publica

o Gobernanza y Gobierno abierto

. Gobernanza en América Latina

o Elementos fundamentales de la Gobernanza segun el
Enfoque del Centro Latinoamericano de Administracion
para el Desarrollo

. Gobierno Abierto

o Beneficios del Gobierno Abierto segun OCDE

. Gobierno Abierto como politica publica

. Gobierno Abierto en Chile

. Alianza para el gobierno abierto

. Participacion

o Tipos de participacion

. Participacion ciudadana

o Ley 20.500 de participacion ciudadana

. Mecanismos de participacion

» Para acceder al beneficio debes:

Enviar un SMS GRATIS al 3008 indicando tu RUT*UDD

Ejemplo: 9123321k*UDD

Ingresa tu codigo e inscribete en: https://programasudd.vgroup.cl/
El cupo queda reservado al efectuar el pago del curso.

« El envio del SMS NO asegura un cupo en el curso.

« En caso de dudas o consultas, escribe a programasudd@vgroup.cl

Valor Referencia: $196.000
Valor dafiliados Caja los Andes: $98.000

Alfinalizar el curso el certificado de aprobacion es emitido

por la Universidad del Desarrollo ‘ .



